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Solugéo do Erro EO4 e FO051 27/02/2020 | 03/2020 02

Titulo: Solugdo do ERRO E04 (CFW10 e CFWO08) e F0051 (CFW500 e CFW300) nos
inversores WEG modelos Confort e Plus.

Fig. 01: Inversor CFW10 apresentando erro EO4 e Fig. 02: Quadro Confort com inversor CFW10.

inversor CFW500 apresentando erro FO051.

Fig. 03: Quadro Plus com inversor CFW10. Fig. 04: Quadro Confort 5,0/7,5cv com inversor
CFW300, CFW500 e CFW08

Este erro indica sobretemperatura no dissipador de poténcia.

O Erro EO4 (CFW10 e CFWO08) e FO051 (CFW500 e CFW300) é um sinal de falha, sendo
gerado pelo proprio inversor de frequéncia, ele detecta que esta ocorrendo uma falha de
sobretemperatura no proprio inversor, geralmente € o cooler que esta travado ou queimado.
Para ndo queimar o motor ou outros componentes, o inversor acaba desarmando e enviando a
mensagem de falha.
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Erro |Significado |Causas mais provaveis Possiveis solugdes
E um sinal de alerta/falha, sendo gerado
pelo préprio inversor de frequéncia, ele
detecta que esta ocorrendo uma falha no
. . sistema do cooler de ventilagdio do
Indica que a temperatura no dissipador de|.
calor do inversor de frequéncia esta Inversor.
ultrapassando os 103°C. Verificar o ambiente aonde o quadro de
comando e o inversor estdo instalados
(EX.: proximo de maquinas que geram
Sobretempe- calor);
ratura NO |Cooler do inversor travado ou com defeitos. |Destravar o cooler ou substituir
dissipador de
E04 e POténcia e Dissipador (cooler) muito sujo, impedindo o |Limpar o Dissipador (cooler) com ar
FO051 [NOSIGBT's gy / passagem do ar. comprimido ou com um pincel
Corrente (A) do motor acima da nominal|Afrouxar a correia, trocar rolamentos e
(corrente de saida para o motor elevada). verificar outros possiveis sistemas que
sobrecarregam o motor.
Frequéncia de chaveamento elevada, a|Reduzir a frequéncia de chaveamento no
mesma diminui o ruido porém aumenta a|pardmetro 297 conforme 4° passo.
temperatura no IGBTs e nos componentes.

Tabela 01: Tabela com o erro E04 (CFW10 e CFW08) ¢ F0051 (CFW500 e CFW300) e suas possiveis causas e solugdes.

Passo a passo para a solugéo do erro EO4 (CFW10 e CFWO08) e FO051 (CFW500 e CFW300):

1° passo: Desligar o disjuntor que esta energizando o climatizador;
- Girar com a mao o cooler do inversor para verificar se 0 mesmo encontra-se livre ou travado.
- Se estiver travado, deve-se destrava-lo. O mesmo deve girar livre;
- Limpar o dissipador (cooler) com ar comprimido ou com um pincel para poder retirar a sujeira
se existe desta forma vai facilitar o fluxo / passagem do ar;
- Religar o disjuntor e ligar o climatizador pressionando na tecla Liga/Desliga ou girando o bot&do
Liga Ventilagéo, colocando na velocidade maxima;
-Se mesmo assim n&o voltar a funcionar, siga para o 2° passo;

2° passo: Verificar a parametrizacéo do inversor, se estiver acima de 60Hz (ou acima de
55Hz no caso do Roto 180), devera reprograma-lo de acordo com a programagao Rotoplast.

3° passo: Acessar o parametro 008 para visualizar a temperatura do dissipador de calor,
seguindo a sequéncia abaixo, observando o modelo do seu inversor:
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OBS.: Cettificar-se que o inversor esta ligado em velocidade maxima.
Inversor CFW10 2,0cv

Parametro (led vermelha) Valor (led verde) Fungao

60.00 Valor proporcional a
frequéncia

1°: Pressionar a letra P, vai|2°: Pressionar P, indicara a Temperatura do Dissipador
aparecer 002, pressionar A até |temperatura registrada no |(°C)

chegar em 008 dissipador de calor do inversor

3°: Pressionar P, vai aparecer|4°: Pressionar P, vai aparecer|Valor proporcional a
008, pressionar V¥ até chegar|60.00 frequéncia

em 002

Tabela 02: Tabela com a visualizacdo da temperatura do dissipador de calor no parametro 008 no inversor modelo CFW10.

OBS.: Cettificar-se que o inversor esta ligado em velocidade maxima.
Inversor CFW08 5,0 e 7,5cv (Roto 115, 155 e 180)

Parametro Valor Fungdo

60.00 (para o Roto 180 é |Valor proporcional a
55.00) frequéncia

1°:  Pressionar Prog, vai|2°: Pressionar Prog, indicara a|Temperatura do Dissipador
aparecer P002, pressionar A |temperatura registrada no|(°C)

ateé chegar em PO08 dissipador de calor do inversor

3°:  Pressionar Prog, vai|4°: Pressionar Prog, vai|Valor proporcional a
aparecer PO08, pressionar V¥ |gparecer 60.00 (para o Roto |frequéncia

até chegar em P002 180 é 55.00)

Tabela 03: Tabela com a visualizagdo da temperatura do dissipador de calor no parametro 008 no inversor modelo CFWO08.
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OBS.: Cettificar-se que o inversor esta ligado em velocidade maxima.
Inversor CFW500 5,0 e 7,5cv (Roto 115, 155 e 180)

Parametro Valor Fungao

60.00 (para o Roto 180 é |Valor proporcional a
55.00) frequéncia

1°: Pressionar 2x Enter, vai|2°: Pressionar Enter, indicard a|Temperatura do Dissipador
aparecer P0001, pressionar A |temperatura registrada no|(°C)

até chegar em P0030 dissipador de calor do inversor

3°:  Pressionar Enter, vai|4°:  Pressionar Enter vai|Valor proporcional a
aparecer P0030, pressionar ¥ |gparecer 60.00 (para o Roto |frequéncia

até chegar em P0002 180 é 55.00)

Tabela 04: Tabela com a visualizagdo da temperatura do dissipador de calor no parametro 0030 no inversor modelo CFW500.

OBS.: Cettificar-se que o inversor esta ligado em velocidade maxima.
Inversor CFW300 5,0cv (Roto 115 e 180)

Parametro Valor Fungdo

60.0 (para o Roto 180 é 55.0) |Valor proporcional a
frequéncia

1°: Pressionar P, vai aparecer|2°: Pressionar P, indicard a|Temperatura do Dissipador
POO5, pressionar A até chegar temperatura registrada no|(°C)

em P030 dissipador de calor do inversor

3°: Pressionar P, vai aparecer|4°:  Pressionar Enter vai|Valor proporcional a
P030, pressionar ¥ até chegar gparecer 60.0 (para o Roto 180 |frequéncia

em P002 é 55.0)

Tabela 05: Tabela com a visualizacdo da temperatura do dissipador de calor no parametro 0030 no inversor modelo CFW300.

Para a linha CFW10, no manual da WEG na pag. 96, explica que a partir do momento
que ultrapassar os 103°C, o inversor entra em falha apresentando o erro E04;
- Verificar se o cooler esta ligado (o cooler somente vai ligar quando ultrapassar 78°C);
- Caso ultrapassar esta temperatura e ndo ligar o cooler, 0 mesmo devera ser substituido
(provavelmente encontra-se com defeito);

Para a linha CFWO08, no manual de programacédo da WEG na pag. 91, explica que partir
do momento que ultrapassar os 104°C, o inversor entra em falha apresentando o erro EO4.
Para a linha CFW500 e CFW300, no manual de programagéo da WEG na pag. 19, explica que
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partir do momento que ultrapassar os 126°C, o inversor entra em falha apresentando o erro
F0051;
- Verificar se o cooler esta ligado;
- Caso néo ligar o cooler, devera ser substituido (provavelmente encontra-se com defeito);

4° passo: Também indica-se alterar a frequéncia de chaveamento do motor no
parametro 297 (somente é indicado esta alteragdo em locais que nao exigem siléncio, pois esta
alteragao gera um leve ruido acustico no motor);
1°: Desligar os disjuntores e o bot&do da ventilag&o;
2°: Quando apagar o display do inversor, devera ligar os disjuntores;
3°: Realizar a programagéo que consta abaixo na tabela 06, 07, 08 ou 09, conforme o modelo
do inversor de frequéncia.

Inversor CFW10 2,0cv
Parametro (led vermelha) Valor (led verde) Fungao

1°: Pressionar a letra P 2 vezes |2°: Pressionar P, pressionar A até|Parametro de acesso
consecutivas até aparecer 000 e |chegar em 005
acender a led vermelha

3°: Pressionar P, vai aparecer 000, |4°: Pressionar P, pressionar V¥ até|Frequéncia de
pressionar A até chegar em 297 chegar em 07.0 chaveamento

5° Pressionar P, vai aparecer 297, |6°: Pressionar P, vai aparecer 0.00|Valor  proporcional a
pressionar A até chegar em 002 (Ligar bot3o da ventilacdo e/ou |frequéncia
pressionar a tecla liga/desliga)

Tabela 06: Tabela com a alteracdo da frequéncia de chaveamento no pardmetro 297 no inversor modelo CFW10.

Inversor CFWO08 5,0 e 7,5¢cv (Roto 115, 155 e 180)

Parametro Valor Funcgao
1°: Vai aparecer RDY, Pressionar|2°: Pressionar Prog, |Parametro de acesso
Prog, vai aprecer POO5, pressionar |pressionar A até chegar em
V¥ até chegar em P0O0O 5.
3% Pressionar Prog, vai aparecer|4°: Pressionar Prog, |Frequéncia de chaveamento
PO0O, pressionar A até chegar em |pressionar V¥ até chegar em |(2,5Khz)
P297 5.
5°: Pressionar Prog, vai aparecer|6°: Pressionar Prog, vai|Valor proporcional a
P297, pressionar A até chegar em |aparecer 0.00 (Ligar botdo |frequéncia
P002 da ventilacdo)

Tabela 07: Tabela com a alteracdo da frequéncia de chaveamento no parametro 297 no inversor modelo CFWO08.
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Inversor CFW500 5,0 e 7,5cv (Roto 115, 155 e 180)

Parametro Valor Fungdo
1°: Vai aparecer 0.00, Pressionar 2x [2°: Pressionar Enter, |[Frequéncia de chaveamento
Enter, vai aparecer PO001, pressionar |pressionar ¥ até chegar em (2500hz)
Aaté chegar em P0297 2500.
3°: Pressionar Enter, vai aparecer|4°: Pressionar Enter, vai|Valor proporcional a
P0297, pressionar A até chegar em |aparecer 0.0 (Ligar botdo |frequéncia
P002 da ventilacdo)

Tabela 08: Tabela com a alteragdo da frequéncia de chaveamento no parametro 297 no inversor modelo CFW500.

Inversor CFW300 5,0cv Roto 115 e 180
Parametro Valor Fungdo

1°: Vai aparecer RDY, Pressionar P, |2°: Pressionar P, pressionar |[Frequéncia de chaveamento

vai aparecer P002, pressionar Aaté|W até chegar em 2.5. (25.Khz)
chegar em P297

3% Pressionar P, vai aparecer P297,|4°: Pressionar P, vai aparecer |Valor proporcional a
pressionar A até chegar em P02 0.0 (Ligar bot3o da|frequéncia
ventilacdo)

Tabela 09: Tabela com a alteracdo da frequéncia de chaveamento no parametro 297 no inversor modelo CFW300.

5° passo: Deixar o climatizador ligado por no minimo 45minutos, caso persistir o erro
EO04 ou FO051, sera necessario realizar o 6° passo.
6° passo: Acessar o parametro 003 para visualizar a corrente (A) do motor, seguindo a

sequéncia abaixo, observando o modelo do seu inversor:
OBS.: Cettificar-se que o inversor esta ligado em velocidade maxima.
Inversor CFW10 2,0cv

Parametro (led vermelha) Valor (led verde) Fungao
60.00 (valor que vai estar|Valor proporcional a
registrando no display do |frequéncia
inversor)

1°: Pressionar a letra P, vai|2°: Pressionar P. Indica a|Corrente (A)de saida (motor)

aparecer 002, pressionar A até|corrente (A) de saida para o
chegar em 003 motor
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3°: Pressionar P, vai aparecer |4°: Pressionar P, vai aparecer|Valor proporcional a
003, pressionar V¥ até chegar|60.00 frequéncia
em 002

Tabela 10: Tabela com a visualizacdo da corrente (A) de saida para o motor no parametro 003 no inversor modelo CFW10.
O valor registrado ndo podera ultrapassar de:
- 7,3A para os inversores de CFW10 de 2,0cv

OBS.: Cettificar-se que o inversor esta ligado em velocidade maxima.
Inversor CFWO08 5,0 e 7,5¢cv (Roto 115, 155 e 180)

Parametro Valor Fungao

60.00 (para o Roto 180 é |Valor proporcional a
55.00), (valor que vai estar|frequéncia

registrando no display do
inversor)

1°:  Pressionar  Prog, vai|2°: Pressionar Prog, indicard a|Corrente (A) de saida (motor)
aparecer P002, pressionar A |corrente (A) de saida para o

até chegar em P003 motor

3°:  Pressionar  Prog, vai|4°: Pressionar Prog, vai aparecer|Valor proporcional a
aparecer P003, pressionar V¥ |60.00 (para o Roto 180 é |frequéncia

até chegar em P002 55.00)

Tabela 11: Tabela com a visualizacao da corrente (A) de saida para o motor no parametro 003 no inversor modelo CFW08.

OBS.: Cettificar-se que o inversor esta ligado em velocidade maxima.
Inversor CFW500 5,0 e 7,5cv (Roto 115, 155 e 180)

Parametro Valor Fungao

60.00 (para o Roto 180 é |Valor proporcional a
55.00), (valor que vai estar|frequéncia

registrando no display do
inversor)

1°:  Pressionar Enter, vai|2°: Pressionar Enter, indicard a|Corrente (A) de saida (motor)
aparecer P0002, pressionar A |corrente (A) de saida para o

até chegar em P0003 motor

3°:  Pressionar Enter, vai|4°: Pressionar Enter, vai aparecer|Valor proporcional a
aparecer P0003, pressionar V¥ |60.00 (para o Roto 180 é|frequéncia

até chegar em P0002 55.00)

Tabela 12: Tabela com a visualizacdo da corrente (A) de saida para o motor no parametro 003 no inversor modelo CFW500.
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OBS.: Cettificar-se que o inversor esta ligado em velocidade maxima.
Inversor CFW300 5,0cv (Roto 115 e 180)

www.rotoplast.com.br

Parametro

Valor

Fungdo

60.0 (para o Roto 180 é 55.0),
(valor que vai estar registrando
no display do inversor)

Valor
frequéncia

proporcional

d

1°

em P003

Pressionar P, vai aparecer
P002, pressionar A até chegar

2°: Pressionar P, indicard a
corrente (A) de saida para o
motor

Corrente (A) de saida (motor)

3%

em P002

Pressionar P, vai aparecer
P003, pressionar V¥ até chegar

4°: Pressionar Enter, vai aparecer
60.0 (para o Roto 180 é 55.0)

Valor
frequéncia

proporcional

a

Tabela 13: Tabela com a visualizacdo da corrente (A) de saida para o motor no parametro 003 no inversor modelo CFW300.

O valor registrado ndo podera ultrapassar de:

Valor registrado nao Modelo inversor Potencia (cv) e Modelo
podera ultrapassar de: tensdo (V) climatizador
16A CFWO08, CFW500
5,0cv T/F220v
15,2A CFW300 Roto 115 e 180
10A CFWO08, CFW500 5,0cv T/F380v
8,2A CFW300
22A CFWO08 7,5¢cv T/F220v
24A CFW500 RoioiLos
13A CFwWo08 7,5cv T/F380v
14A CFW500

Tabela 14: Tabela com a visualizacdo da corrente (A) que ndo pode ultrapassar no parametro 003 no inversor modelo CFW08,

CFW500 e CFW300.

Se em algum momento a corrente (A) ultrapassar esses valores maximos, o problema
detectado encontra-se na parte mecanica da ventilagdo do climatizador que reflete no inversor
gerando uma corrente (A) muito alta, consequentemente, aquecendo o inversor, apresentando

o E0O4 (CFW10 e CFWO08) e FO051 (CFW500 e CFW300).

7° passo: Sera necessario fazer uma intervencdo na parte interna do climatizador no

sistema mecanico da ventilagao.
- Desligar o disjuntor e retirar a correia do motor.
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- Religar o disjuntor e ligar o climatizador pressionando na tecla Liga/Desliga ou girando o
botdo Liga Ventilacdo, colocando na velocidade maxima (o motor vai girar a vazio, sem fazer
esforgo);

- Se parar de mostrar a mensagem de erro E04 ou F0051, entende-se que o problema
possa estar relacionado com o sistema de ventilagdo. Pode ser que a correia esteja
desalinhada, muito apertada ou que possua o rolamento travado.

8° passo: Desligar novamente o disjuntor e realizar os ajustes necessarios:

- Alinhar a correia;
- Ajustar a correia;
- Trocar o rolamento, se necessario.

9° passo: Ligar o disjuntor, pressionar na tecla Liga/Desliga ou girar o botdo Liga
Ventilagdo, colocando na velocidade maxima, apds todos os procedimentos o climatizador
devera voltar a funcionar.

OBS: Lembrando que é de extrema importancia antes de qualquer teste, conferir a tensao de
entrada no quadro de comando, que deve estar proximo de 220v ou 380v dependendo da
tensao (v) trifasica da rede elétrica do cliente.

Permanecemos ao inteiro dispor para quaisquer esclarecimentos que se
facam necessarios.

Atenciosamente.

Técnico Responsavel: Ederson Vieira Aprovado: André Signor
Aprovado: Lucas Varoftto

Data: 27/02/2020
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